Landshypotek Laneskydd

For- och efterkdpsinformation
Galler fran och med 2025-07-01

Det hér &r en kortfattad beskrivning av forsakringen och information som du har ratt att fa enligt lag. Lds igenom dokumentet och spara det.
Om du erhallit detta dokument med e-post eller ldser det pa webben &r det bra om du skriver ut dokumentet eller sparar det pa din dator.
Om nagot forsakringsskydd ar sarskilt viktigt for dig, bor du ta reda pa om det ingar innan du tecknar forsakringen.

Fullstandiga forsakringsvillkor av Landshypotek Laneskydd dar hela omfattningen och alla begransningar samt undantag framgar, finns pa
www.landshypotek.se/lana/landshypotek-laneskydd och kan dven erhallas fran Landshypoteks kundservice pa telefonnummer 0771 44 00 20.
De fullstdndiga villkoren tillsammans med forsakringsbrevet utgdr avtalet mellan dig och oss.

Varfor behover du en Laneskyddforséakring?

Landshypotek Laneskydd ar en frivillig gruppforsakring med syfte att tacka dina fasta kostnader vid inkomstforlust pa grund av att du inte
kan utfora ditt arbete till foljd av olycksfall eller sjukdom eller om du skulle bli ofrivilligt arbetslés samt att den ldmnar en engangsersattning
vid kritisk sjukdom.

Vilka anslutningskrav maste du uppfylla?

Féljande krav behover vara uppfyllda vid tiden for ansdkan for att du ska kunna anslutas till forsakringen:

. har fyllt 18 &r men inte 70 ar,
. arbetar antingen med en arbetstid om minst 17 timmar/vecka
o ar tillsvidareanstalld sedan minst 6 manader i foljd,
o ar tidsbegransat anstalld med en avtalstid av minst tolv manader, eller
o ar egenforetagare sedan minst 12 manader och medlem i en arbetsléshetskassa,
. ar fullt arbetsfor, och
. ar folkbokférd i Sverige.

Samtliga forutsattningar enligt ovan maste vara uppfyllda annars kan ratten till forsdkringsersattning sattas ner helt eller delvis och
forsakringen kan komma att sdgas upp och du kan bli nekad ersattning.

Angerratt

Efter att du mottagit forsakringsbrevet har du ratt att angra din anslutning till férsakringen inom 30 dagar. Angerfristen bérjar dock [6pa
tidigast den dag da information och avtalsvillkor enligt 3 kap. 3 § fjarde stycket eller 4 a § andra stycket lag (2005:59) om distansavtal och
avtal utanfor affarslokaler (DAL) kommit dig till handa. Om du angrar dig behéver du inte betala ndgon premie, har du redan betalat premien
aterbetalas denna till dig. Om du anvdnder angerratten innebar det att du aldrig haft nagot forsakringsskydd.

Hur anséker du om ersattning?

Pa uppdrag av forsakringsgivaren kommer CreditLife Nordic AB (CLN) att hantera din skadeanmalan. Du behdver darfér snarast mojligt
underratta CLN med ditt ersattningskrav.

Du kan ansoka om ersittning pd www.creditlifenordic.se/landshypotek.

Du kan dven kontakta CLN pa telefonnummer 08-490 047 14 eller e-post: ersattning@creditlifenordic.se. Du maste skicka in alla dokument
som begars for forsakringsgivarens rakning, for bedémning av att-kunna-bedéma ratten till ersattning. Dokumenten ska skickas pa det satt
som anges pa webbplatsen.

P& www.creditlifenordic.se/minasidor kan du félja ditt skadearende.

Kvalificeringstid

Forsakringen har en kvalificeringstid, det &r den period for vilken du maste ha omfattats av forsakringen for att vara beréattigad till
forsakringsersattning i handelse av tillfallig arbetsoformaga eller ofrivillig arbetsloshet. For tillfallig arbetsoférmaga &r kvalificeringstiden 30
dagar fran forsdkringens startdag, for ofrivillig arbetsloshet 60 dagar fran forsakringens startdag och 90 dagar fran forsakringens startdag for
kritisk sjukdom. Det betyder att nagon ersattning inte betalas om arbetsoférmaga, kritisk sjukdom eller arbetsloshet borjar under
kvalificeringstiden, detta galler dven om du far varsel om uppsagning eller blir uppsagd innan kvalificeringstiden ar over.

Karenstid

Den period for vilken férsakringen maste vara giltig och en oavbruten period av arbetsoférmaga eller ofrivillig arbetsléshet som maste
passera innan du har ratt till forsdkringsersattning. Karenstiden ar 30 dagar fran det skadehandelsen intraffade bade for tillfallig
arbetsoférmaga och for ofrivillig arbetsloshet.
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Vad ersatter forsakringen — och inte?

Har kan du ldsa vad forsakringens olika delar ersatter. Detta ar en kortfattad beskrivning och i vissa fall exempel pa vad som ersatts och inte
ersatts. Exakt vad som ingar kan du ldsa i det fullstindiga villkoret som finns pa https://www.landshypotek.se/lana/landshypotek-laneskydd.

Tillfallig arbetsoférmaga (sjukskrivning) minst 30 dagar

Vad far du ersattning for?
Tillfallig arbetsoférmaga (sjukskrivning) med minst 50% procent pa grund av olycksfall eller sjukdom.

Ersattningens storlek

Ersattningen for varje dag som du &r tillfalligt arbetsoférmégen dr 1/30 del av forsakringsbeloppet enligt forsakringsbrevet och beraknas enligt
foljande:

. Vid sjukskrivning om 50 procent far du 50 procent av férsakringsbeloppet.

. Vid sjukskrivning om 75 procent far du 75 procent av férsakringsbeloppet.

. Vid sjukskrivning om 100 procent far du hela forsakringsbeloppet.

Ersattning lamnas fran dag 1 av din arbetsoférmaga forutsatt att du varit sjukskriven, helt eller delvis under minst 30 dagar, och berédknas per
dag med 1/30 av ditt férsakringsbelopp, dock hégst med 15.000 kr per manad. Ersattning Idmnas under maximalt 360 dagar.

Vad ersétts inte?

Ersattning lamnas inte for arbetsoférmaga som

. beror pa konsekvenser av en medicinsk behandling som inte &r medicinskt motiverad eller inte har pakallats av legitimerad
sjukvardspersonal, sasom plastikkirurgi som inte ar rekonstruktiv kirurgi,

. intraffar under kvalificeringstiden

. intréffat innan forsakringens borjan eller under den 30 dagars kvalificeringstiden,

. olycksfallsskada eller sjukdom som du vid férsékringen tecknande eller under kvalificeringsperioden uppbar sjukpenning eller
aktivitetsersattning.

. intraffar under kvalificeringstiden,

. beror pa planerad sjukskrivning i samband med operation eller medicinsk atgard som du hade kannedom om eller planerade vid

intradet i forsakringen.

Ofrivillig arbetsloshet

Vad far du ersittning for?

Ofrivillig arbetsloshet till foljd av uppsagning pa grund av arbetsbrist. Ersattning lamnas om du beviljas ersattning fran arbetsloshetskassa
eller om arbetsformedlingen beviljar dig aktivitetsstod under den tid du &r arbetslos.

For egenforetagare ar det bland annat forutsattning for ersattning att bolaget som den forsakrade haft sin huvudsakliga inkomst fran under
de senaste 12 man tratt i likvidation eller konkurs.

Ersattningens storlek

Forutsatt att du har varit ofrivillig arbetslos under 30 dagar (karenstid) lamnas ersattning fran dag 1 av din ofrivilliga arbetsloshet.
Ersattningen ar for varje dag som du ar ofrivilligt arbetsl6s och beraknas per dag med 1/30 av ditt forsakringsbelopp, dock hégst med
15.000 kr per manad. Ersattning lamnas under maximalt 360 dagar.

Vad ersatts inte?

Ersattning lamnas inte for arbetsloshet som

. pabdorijas innan forsakringen borjat gélla,

. beror pa att du blivit uppsagd eller varslad innan forsakringen borjat gélla,

. pabdrjas under kvalificeringstiden eller om du blir varslad om arbetsléshet eller blir uppsagd under kvalificeringstiden,

. beror pa personliga skal eller avskedande, en 6verenskommelse mellan dig och arbetsgivaren eller som beror pa att du har sagt upp
dig sjalv,

. beror pa en tidsbegransad anstallning med en avtalad anstéllningstid kortare dn sex (6) manader upphér,

. beror pa uppsagning under provanstallning, timanstallning, vikariat eller sdsongsarbete,

. vid tidsbegransad anstallning intrader vid den avtalade anstéllningstidens slut,

. dar du vid forsakringens tecknande kande till eller borde ha kant till kommande uppsagning eller varsel,

. dar du kénde till att foretaget skulle avvecklas, likvideras eller bli foremal for ackords-, konkurs- eller rekonstruktionsférhandlingarna
eller liknande, vid tecknandet av forsdkringen,

. dar du avbojt arbete fran Arbetsférmedlingen eller inte stallt sig till arbetsmarknadens forfogande,

o beror pa permittering.
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Kritisk sjukdom

Vad far du ersattning for?

Forsakringen lamnar ersattning med ett engangsbelopp om 40.000 kr om du efter kvalificeringsperiodens slut, och under férsikringstiden, for
forsta gangen blir diagnostiserad av ldkare med forsakrat kritisk sjukdom.

Foljande kritiska sjukdomar omfattas av forsakringen

. Stroke: en cerebrovaskuldr hdandelse som leder till permanent neurologisk skada,

. cancer: malign omformation av vavnad, orsakad av kontinuerlig okontrollerad tillvéxt och spridning av abnorma celler med férmagan
att gd samman med annan vavnad,

. hjartattack: déendet av nagra av hjartmusklerna som en féljd av otillrdckligt blodfléde faststallt genom: 1. ett tillfalle med typiska
brostkorgsmartor, och 2. elektrokardiografiska forandringar nyligen, samt 3. en 6kning av hjartenzymerna,

. koronar patologi behandlad genom inférandet av en bypass graft med 6ppen hjartkirurgi: fortrangning eller stopp i en eller flera av
hjértats koronara artérer, behandlat genom inférandet av ersattningsartdrer genom att bréstkorgen 6ppnas,

. njursvikt: slutfasen av ett kroniskt, irreversibelt fel pa bada njurarnas funktion, vilket leder till implementeringen av antingen
regelbunden dialys eller av njurtransplantation, eller

. storre transplantation: transplantation av hjarta, lever, lungor, bukspottskortel eller benmarg

Ersattningens storlek
Ersattningen pa grund av kritisk sjukdom betalas maximalt en gang under forsakringens totala forsakringstid, inklusive automatiska
manadsfornyelser. Forsakringsbeloppet ar 40.000 kr.

Vad ersatts inte?
Forsakringen lamnar inte ndgon ersattning vid kritisk sjukdom som

. beror pa alla typer av hudcancer (férutom invasivt malignt melanom),

. icke-invasiv cancer in situ samt tumarer vid HIV-infektion,

. beror pa alla typer av hudcancer (férutom invasivt malignt melanom), icke-invasiv cancer in situ samt tumorer vid HIV-infektion,
. beror pa transitoriska ischemiska attacker (TIA) eller attacker av vertebrobasilar ischemi,

. beror pa karlsjukdom utan hjartinfarkt, behandlad med ballongangioplastik, laserbehandling eller andra liknande procedurer,

. uppstar eller diagnostiseras under de forsta 30 dagarna som Forsdkringen varit i kraft (kvalificeringsperiod),

. beror pa transitoriska ischemiska attacker (TIA) eller attacker av vertebrobasilar ischemi,

. beror pa karlsjukdom utan hjartinfarkt, behandlad med ballongangioplastik, laserbehandling eller andra liknande procedurer,

. uppstar eller diagnostiseras under de forsta 90 dagarna som Forsdkringen varit i kraft (kvalificeringsperiod),

. redan har diagnostiserats innan férsakringstiden inleds.

Bra att veta om forsakringen

Var giller forsakringen?

Forsakringen géller i Sverige och nar du vistas utanfor Sverige. Om du flyttar till ett land utanfér Sverige upphor forsakringen att galla.
Vistelse utanfor Sverige anses inte avbrytas pa grund av tillfdlliga besok i Sverige for lakarbesok, sjukhusvard, affarsresor, semester eller
liknande.

Forsakringspremie och betalning

Den manatliga forsakringspremien framgar av ditt forsakringsbrev. Den manatliga férsakringspremien ar beroende av valt férsakringsbelopp.

Credit Life Nordic AB pa férsakringsgivarens uppdrag hanterar administration avseende premiebetalning. Premien aviseras manadsvis i
forskott och ska betalas pa det sattet som framgar av fakturan. Premien anses betald ndr den mottages av Credit Life Nordic AB.

Oriktig eller ofullstandig information

Om du eller ndgon annan som begar ersattning av forsikringsgivaren efter ett forsakringsfall uppsatligen eller av grov vardsléshet oriktigt har
uppgett, fortigit eller dolt nagot av betydelse for bedomningen av rétten till ersattning fran forsakringen, kan den ersattning som annars
skulle ha betalats sattas ned efter vad som ar skdligt med hansyn till omsténdigheterna.

Forsakringsperiod

Forsakringstiden dr en manad och forsakringen férnyas automatiskt varje manad om forsakringen inte sags upp av dig eller av
forsakringsgivaren i enlighet med bestammelserna i detta villkor.

Nar upphor forsakringen?

Forsakringen upphor att gélla
° den férsta dagen i manaden efter du fyller 70 ar
° nar du gar i pension eller bérjar ta ut pension och arbetar mindre dn 17 timmar per vecka
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o om du erhaller livranta eller liknande ersattning

° du inte betalar premien enligt forsakringsavtalet,

° efter att forsakringsgivaren har betalat totalt 36 manadsersattningar for arbetsoformaga eller ofrivillig arbetsléshet

(] om du avlider,

° om du vid tecknandet av forsdkringen asidosatt din upplysningsplikt i sddan vasentlig man att avtalet kan anses som ogiltigt i
enlighet med 12 kap. forsakringsavtalslagen (2005:104),

. om forsakringen sdgs upp av dig eller av forsakringsgivaren, se nedan

° om du flyttar utomlands och/eller upphor att omfattas av svensk Forsakringskassa och/eller inte langre &r folkbokférd i Sverige.

Hur avslutar du forsakringsavtalet?

Du har ratt att nar som helst saga upp forsakringen till upphérande genom att kontakta Landshypotek Bank AB pa telefonnummer
0771-44 00 20 eller pa e-post kundservice@landshypotek.se. Forsakringen och kravet pa premiebetalning upphor i sa fall vid den
forsakringstidens slut.

Forsakringsgivaren har ratt att saga upp forsakringen till forsakringstidens utgang med 30 dagars varsel.

Forsakringsgivaren har dven ratt att sdga upp forsakringen till upphdrande under forsakringstiden endast pa grund av utebliven
premiebetalning eller om du har uppgivit felaktig information som har lett till att du har beviljats férsidkringsskyddet pa felaktiga grunder.
Forsakringsgivarens uppsagning ska alltid vara skriftlig.

Landshypotek har ratt att sdga upp gruppavtalet i enlighet med vad som avtalats i gruppavtalet. Ensadan uppsagning medfér att samtliga
forsakringar upphor den dag som anges i uppsagningen, dock tidigast en manad fran dagen fér uppsagningen.

Om vi inte kommer o6verens

Om du inte ar nojd ska du i forsta hand vanda dig till dig till Credit Life Nordic AB, pa www.creditlifenordic.se/minasidor eller pa e-post:
klagomal@creditlifenordic.se och begara omprovning. Om du efter sddan omproévning inte ar nojd kan du skicka ett klagomal till
forsakringsgivaren:

RheinLand Versicherung AG
RheinLandplatz, 41460 Neuss/Tyskland
E-post: konzern-bm@rheinland-versicherungsgruppe.de

Om du fortfarande inte skulle vara nojd efter kontakt med skaderegleringsforetaget och férsakringsgivaren finns flera mojligheter att fa fallet
omprovat.

Provande instanser

Allménna reklamationsnamnden (ARN)

Du kan dven vanda dig till ARN for att fa ditt fall prévat. Nimnden prévar inte drenden om belopp under 2.000 kr eller medicinska
beddmningar. Adress: ARN, Box 174, 101 23 Stockholm.

Personskadenamnden (PFN)
PFN prévar medicinska fragor dar det beh6vs utldtande fran en lakare. Adress: Personskadendmnden, Box 24067, 104 50 Stockholm.

Domstol
Slutligen kan tvister om forsakringsavtal prévas av allman domstol. Domstolsverket, 551 81 Jonkoping, 036-15 53 00, domstolsverket@dom.se,
www.domstol.se.

Ombudskostnader ersatts inte genom forsakringen.

Radgivande instanser

Konsumenternas férsikringsbyra

Allméan information och rad om forsakringsfragor kan erhallas fran: Konsumenternas forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm.

Alternativ tvistlosning

Du kan dven anvinda ec.europa.eu/consumers/odr avseende tvistldsning.
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Information om forsakringsformedling

| enlighet med lag om forsakringsdistribution (2018:1219) som ger dig ratt att fa denna information.

Landshypotek Bank AB (publ) har genom avtal med férsakringsgivaren RheinLand Versicherungs AG, RheinLandplatz, 41460 Neuss/Tyskland,
(Neuss, HRB 4277) atagit sig att formedla forsdkringar uteslutande for Forsdkringsgivarnas rakning. Landshypotek férmedlar inte andra
liknande forsakringar och formedlar inte liknande forsakring fran annat férsakringsbolag. Landshypotek tillhandahaller i sin
forsakringsformedling inte nagon radgivning om den forsakringsprodukt som distribueras till kund.

Forsakringsformedlare

Forsakringsformedlaren &r Landshypotek Bank AB (publ), Org. nr. 556500 - 2762, Box 114, 581 02 Linkoping, Landshypotek ar
gruppforetradare for denna gruppforsakring. Forsakringen formedlas av Landshypoteks kundservice och pa hemsidan.

Landshypotek Bank AB &r hos Bolagsverket registrerad som anknuten forsakringsformedlare till RheinLand Versicherung AG. Registrering kan
kontrolleras med Bolagsverket, 851 81 Sundsvall, telefon 060-18 40 00, e-post bolagsverket@bolagsverket.se eller pa www.bolagsverket.se.

Landshypotek Bank AB och RheinLand Versicherung AG har inget dgarforhallande till varandra.

Ersattning for forsakringsformedling

For sin roll som gruppféretradare och formedlare av denna forsdkring har Landshypotek Bank-AB ratt till ersattning fran RheinLand
Versicherung AG. For bland annat den administration som férsikringsavtalet ger upphov till erhaller Landshypotek Bank-AB ersattning i form
av en provision som uppgar till 50% procent av betald premie beroende pa forsakringsbelopp och kan dven erhalla vinstutdelning beroende
pa forsdkringsresultat.

Ansvar

RheinLand Versicherung AG ar enligt avtal med Landshypotek Bank-AB ansvarigt for ren formoégenhetsskada som kan drabba en kund, eller
annan som hérleder sin ratt fran kund, till f6ljd av att Landshypotek Barnk-AB uppsatligen eller av oaktsamhet dsidosatt sina skyldigheter
enligt 4 kap 16 § lagen om forsakringsdistribution (2018:1219).

Forsakringsgivare och andra foretradare

RheinLand Versicherung AG, registrerat i Tyskland med HRB 1477, AG Neuss.

CreditLife Nordic AB, org.nr: 559513-0153 ar samarbetspartner till RheinLand Versicherung AG i Sverige och bland annat skoter
skadeanmalan for forsakringsgivaren.

Landshypotek Bank AB (publ), org.nr: 556500-2762 ar gruppféretradaren som har ingatt ett gruppforsakringsavtal med nr CLN-SE_2025002
med forsakringsgivaren.

Tillsynsmyndighet och tillamplig lag

Det avtal som géller for varje enskild forsakrads forsakring och som omfattar ansékan om forsakring, tillampliga forsakringsvillkor, det senaste
forsakringsbrevet och ytterligare obligatoriska regler i forsakringsavtalslagen (2005:104) och svensk lag i 6vrigt. Forsakringsvillkoren
tillhandahalls pa svenska och all kommunikation sker pa svenska. Forsakringsfall regleras enligt de villkor som géllde nar forsakringsfallet
intraffade.

Forsakringsgivaren star under tillsyn av den tyska Bundesanstalt fuer Finanzdienstleistungsaufsicht BAFin, Graurheindorfer Str. 108
53117 Bonn/Tyskland, Telefon: +49 (0) 228 41 08 0, Telefax: +49 (0) 228 41 08 15 50, www.bafin.de.

Landshypotek Bank AB (publ) star under tillsyn av Finansinspektionen, Box 7821, 103 97 Stockholm, telefonnummer 08-408 980 00, e-post
finansinspektionen@fi.se, www.fi.se.

Konsumentverket har tillsynsansvar for att konsumenter far ratt information innan de koper forsakringsprodukter. Konsumentverket
ansvarar dven for tillsyn och granskning av marknadsféringslagen och férsakringars avtalsvillkor (1994:1512). Konsumentverket/KO, Box 48,
651 02 Karlstad, telefonnummer: 0771-42 33 00 och e-post konsumentverket@konsumentverket.se. Mer information och webbformular for
anmalan finner du pa https://anmalan.konsumentverket.se/

Sa behandlar vi dina personuppgifter

De personuppgifter som lamnas till forsakringsgivaren behandlas i enlighet med gallande dataskyddslagstiftning och bolagets riktlinjer
Information om hur personuppgifter behandlas finns pa www.creditlife.se/personuppgifter.
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