Landshypotek Bank

forvantar sig av sina Ieverantorer

Uppférandekoden’faststélId maj 2024 i

Landshypotek har Finansinspektionens tillstand att
bedriva bankrorelse och finansiell verksamhet enligt
lag (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse.
Nar en leverantor ingar en affarsforbindelse med
Landshypotek ska leverantéren vara medveten om

att denlevererar till ett systemkritiskt! institut pa den
finansiellamarknaden, en marknad som i valdigt hég
grad ar beroende av allmanhetens och kundernas
fortroende. Landshypoteks fortroende pa marknaden
paverkas dartill av dess leverantorer.

Syftet med den har uppférandekoden ar att faststalla
ett proaktivt samarbete mellan Landshypotek och
dess leverantérer. Uppférandekoden drar upp

riktlinjerna fér de férvantningar Landshypotek har
pa alla leverantorer, inklusive eventuella godkanda
underleverantérer. Landshypoteks inkdpsarbete
praglas av hdg etik, respekt for manskliga rattigheter,
affarsmassighet, objektivitet och likabehandling. Att
framjarattvis konkurrens och motverka all form

av korruption, mutor, penningtvétt eller otillaten
konkurrens begransning ar grundenialla vara
relationer. Landshypotek férvantar sig att leverantorer
uppratthaller hdga etiska standarder i sin affars-
verksamhet samt foljer och anpassar sig till de
principer som ange i denna uppférandekod.

"Landshypotek Bank AB (publ) ar enligt Riksgalden klassat som ett systemkritiskt institut och omfattas av regelverket for resolution.



1. Avtalsparter som likstélls med leverantérer

Med leverantor likstalls ett bolag som med
Landshypotek har ingatt ett samarbets-, konsult-,
sponsrings- eller fdrmedlingsavtal eller ett darmed
liknande upplagg. En saddan avtalspart ar skyldig att
efterleva de krav som uppstalls i den har uppfo-
randekoden och kan, vid bristande efterlevnad, bli
foremal for de gransknings- och uppsagningsvillkor
som framgar av avsnitt 7 nedan.

2. Ansvar for underleverantorer

Det ar leveranttrens ansvar att dess underleverantorer
uppfyller kraven i denna uppférandekod. Det aligger
darutdver leverantdren att utvardera och kontrollera
sin leverantorskedja samt att, pa begéran, delge
Landshypotek information om dess underleverantorers
efterlevnad av uppférandekoden. Underleverantorer
etablerade i nagot av EU-kommissionens lista dver
hdgrisktredjelander far ej forekomma.

3. Manskliga rattigheter

3.1 Respekt for manskliga rattigheter

Viforvantar oss att vara leverantorer stddjer och
skyddar méanskliga rattigheter. Leverantéren ska se ill
att respekten fér manskliga rattigheter arintegrerad

i varje affarsaktivitet och relation med sina anstallda,
kunder, underleverantérer och samarbetspartner.

3.2 Styrning och kontroll

Leverantorens verksamhet ska relevanta atgarder
vidtas for att undvika att de manskliga rattigheterna
krénks. Leverantoren ska ha rutiner for att identifiera,
férebygga och hantera risker hanforliga till manskliga
rattigheter pa ett satt som ar lampligt med avseende
paverksamhetens omfattning, art och sammanhang.




4. Arbetsforhallanden hos leverantoren

41 Diskriminering och trakasserier

Anstallda hos leverantéren far inte i sitt arbete vara
utsatta for diskriminering pa grund av exempelvis kdn,
hudfarg, trosuppfattning, alder, funktionshinder, sexuell
laggning, graviditet, civilstand, nationalitet, politisk
uppfattning, fackforeningstillhérighet, socialt eller
etniskt ursprung. Diskriminering far inte forekomma
vare sig vid anstallning, bestammande av ersattning,
befordring eller disciplinara atgarder. Leverantérens
anstallda far inte heller utsattas for fysiska, sexuella,
psykologiska eller verbala trakasserier.

4.2 Erséttning

Anstéllda ska erhallalon eller erséattning dver eller

i enlighet med varije tillampligt krav pa minimilon.
Leverantdren ska dartill tillhandahalla sina anstallda
lagstadgade férmaner sasom, men inte begransat till,
semester. Arbetstiderna ska vara rimliga och allt dver-
tidsarbete ska kompenseras. Lon ska betalas direkt till
den anstallde pa 6verenskommen tid och till fullo.

4.3 Foreningsfrihet och ratten till kollektiv
forhandling

| den utstrackning det ar tillampligt, ska leverantoren
respektera och framja foreningsfrihet och de anstalldas
rattighet att kollektivt forhandla. Detta inbegriper ratten
for anstéallda att bilda och tillhéra en fackférening eller
andra fackliga sammanslutningar utan att trakasseras,
sérbehandlas eller diskrimineras for det. Ar
leverantéren hemmahérandeiett landivilket férenings-
friheten och/eller ratten till kollektiv férhandling ar
begransade, ska leverantdren framja andra satt for att
sakerstalla anstéalldas inflytande 6ver verksamheten.

4.4 Arbetsmiljo

Leverantdrens arbetsplats ska vara saker, hygienisk
och halsosam. Detta inbegriper, men ér inte begransat
till, ett sékerstallande av brandsékerhet, skydds-
utrustning och andra nédvandiga atgarder som amnar
forhindra olyckor och skador pa arbetsplatsen.
Leverantdren ska ha pa plats ett system for att
upptacka, férhindra och forebygga potentiella
sakerhets- och halsorisker. Leverantéren ska dartill
sékerstalla anstalldas tillgang till toalett och rinnande
vatten.

4.5 Jamstalldhet mellan konen och mangfald

Jamstalldhet mellan kénen och méngfaldsfragor ska
framjas i verksamhetens alla delar inbegripet processer
sasom, men inte begransat till, anstallning, befordring,
utbildning, ersattning och féraldraledighet.

4.6 Arbete ar frivilligt

Leverantdren far inte anvanda sig av tvangsarbete i sin
verksamhet, inbegripet straffarbete eller arbete for att
avtjanaenskuld.

4.7 Barnarbete

Barnarbete far inte forekomma. Leverantoren ska
vidta skaliga atgarder for att férsakra sig om att
barnarbete inte férekommer nagonstansi sin
leveranskedja oavsett om det galler den egna
verksamheten eller en underleverantors verksamhet.




5. Miljo och klimat

5.1 Beaktande av miljo- och klimataspekter

Leverantoren ska strava efter att minimera sin
verksamhets paverkan pa miljon och klimatet, till
exempel avseende hanteringen av fossila natur-
resurser, vaxthusgasutslapp, oljud, potentiella mark-
fororeningar, avfallshantering och produkthantering
(sasom materialanvandning, transport och atervinning).
Leverantoren uppmuntras darutover att tillse att
produkter och/eller arbetssatti dess verksamhet ar
certifierade enligt relevanta hallbarhetscertifieringar.

Som exempel pa sadana kan namnas TCO-certifiering
for IT-produkter och ISO-certifiering for bland annat
miljo- och arbetsmiljéledning.

5.2 Redovisning av miljo- och klimatpaverkan

Leverantdren ska kunna redovisa sin paverkan pa
miljé och klimat, till exempel enligt Greenhouse Gas
Protocol eller motsvarande. Leverantoren ska pa
begéran av Landshypotek Bank kunna redovisa hur
man arbetar for att leverantérens affarsmodell &r ilinje
med Parisavtalet.

6. Affarsetik

6.1 Korruption

Landshypotek forvantar sig att leverantoren har ett
strangt férbud mot alla former av mutor, korruption,
utpressning och bedragerier. Med korruption avses
ett missbruk av en tilldelad befogenhet fér egen vinning
sasom, men inte begransat till, tagande av muta.
Sasom tagande av muta inbegrips, men begransas
inte till, sddana relationsframjande atgarder i form av
gavor, beldéningar eller andra férmaner som kan antas
paverka mottagaren och darmed dennes handlande

i tjansten. Utgangspunkten for vad som ar en forman
tillaten att mottaga ar att den ska vara mattfull och
lAmnas 6ppet. Vad som har sagts betraffande tagande

av muta galler ven for givande av muta. Leverantoren
ska inte erbjuda nagra otillbdrliga férmaner till en
medarbetare pa Landshypotek eller dennes familje-
medlemmar. Leverantoren ska vidta atgarder for att
sakerstalla efterlevnad av tillampliga lagar och
regleringar betréffande korruption, inbegripet
Institutet mot mutors Kod mot korruption i naringslivet
(naringslivskoden) eller motsvarande.

6.2 Privatliv, yttrandefrihet och sekretess

Ratten till privatliv och yttrandefrihet for leverantérens
kunder, anstallda och affarspartner ska respekteras.
Konfidentialitet avseende affarsforbindelser, finansiell
situation eller annan information som ska betraktas
som konfidentiell, ska sékerstéllas. Information mellan
Landshypotek och leverantdren far endast delas inom
ramen fér en mellan Landshypotek och leverantéren
undertecknad sekretessforbindelse samtinom ramen
for banksekretess och tillamplig personuppgifts-
reglering.

6.3 Larm om missférhallanden - visselblasning

Leverantoren ska vidta atgarder for att forhindra
oegentligheter i verksamheten. Som en sadan atgard
ska leverantoren ha tydliga rutiner for hur rapportering
om missférhallanden ska tas emot, sa kallad vissel-
blasning. Om leverantdren har minst 50 arbetstagare
ska denna process folja vad som framgar av lag
(2021:890) om skydd for personer som rapporterar
om missférhallanden. Varje medarbetare hos
leverantoren ska uppmuntras att rapportera sina
iakttagelser om ett eventuellt oetiskt eller olagligt
beteende. Leverantdren ska &ven informera sina
medarbetare och eventuella underleverantérers
medarbetare, om majligheten att rapportera sina
iakttagelser konfidentiellt direkt till Landshypotek
genom att anvanda den webbaserade kanalen:
https://reportwhistleb.com/landshypotek.



7. Efterlevnad och granskning

71 Implementering

Som ett villkor for att pabdrja eller uppratthalla affars-
forbindelser med Landshypotek ska leverantéren
implementerainnehéllet i denna uppférandekod i sin
verksamhet. Implementeringen bor ske genom dialog,
transparens och ett 6ppet samarbete mellan
Landshypotek och leverantoren. Leverantoren ska,
utan drdjsmal, sakerstélla att en person utses till
ansvarig for attimplementera uppférandekoden.
Denna persons namn och kontaktuppgifter ska
kommuniceras till Landshypotek péa signatursidani
denna uppfdrandekod. Vid andring av kontaktperson,
aligger det leverantoren att kommunicera andringen
till Landshypotek.

7.2 Efterlevnad

Leverantoren ska vidta nédvandiga atgarder for att
innehallet i denna uppférandekod efterlevs hos saval
leverantéren sjalv som hos eventuella
underleverantorer. Leverantdren ska informera
Landshypotek (genom juridik@landshypotek.se) om
eventuellaincidenter, uppféranden eller andra
omstandigheter som utgér, eller kan betraktas som
att de utgor, bristande efterlevnad av uppférandekoden
fran leverantorens sida.

7.3 Granskning

Leverantérer ska granska sin egen och sina under-

leverantorers verksamhet. Leverantoren forvantas

att pa begéaran kunna forse Landshypotek med den
information Landshypotek behdver for att kunna

beddma om leverantoren féljer denna uppforandekod.
Leverantdren ar dock inte skyldig att ge Landshypotek
tillgang till sin kostnadsstruktur eller information om
andra kunder. Landshypotek ska dessutom folja av
leverantéren rimligen stallda sékerhetskrav vid
uppfoéljning och granskning.

7.4 Verkan av 6vertradelse av uppférandekoden

Relationen mellan leverantéren och Landshypotek
avseende uppfyllandet av uppférandekoden skai
forsta hand baseras pa samarbete och en 6ppen
dialog. Om leverantoren inte uppfyller kraveni
uppférandekoden och denna dvertradelse inte
atgardas av leverantdren inom sex (6) manader fran
det att Landshypotek har uppméarksammat leverantdren
pa overtradelsen, ska en sadan dvertradelse vara att
betrakta som ett vasentligt avtalsbrott. Landshypotek
har vid ett sddant vasentligt avtalsbrott ratt att siga
upp avtalet med omedelbar verkan, utan att darvid
ersatta leverantéren eller dess underleverantérer,
oavsett vad som géller enligt det relevanta avtalet.

7.5 Revidering av uppférandekoden

Denna uppférandekod kommer att revideras/
uppdateras om och nar det ar relevant. Fér senaste
version, kontrollera Landshypoteks hemsida:
landshypotek.se/om-landshypotek/hallbarhet

Undertecknad behérig féretradare for Leverantdren
intygar harmed att leverantdren accepterar och
efterlever denna uppforandekod.

Leverantdrens fullstandiga namn

Organisationsnummer

Ort och datum

Underskrift

Namnfértydligande och titel

Namn och kontaktuppgifter till ansvarig fér implementeringen av uppférandekoden hos leverantéren




